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1.-Introduccion

El Centro de Formacién Técnica ASISTE, en su compromiso con la creacidon de un ambiente educativo
seguro, respetuoso e inclusivo para todos sus estudiantes, funcionarios y colaboradores, ha
desarrollado el presente Protocolo Integral para la Investigacion y Sancion del Acoso Sexual, la
Violencia, la Discriminacion de Género, la Inclusién y la Educacién No Sexista.

Este protocolo establece principios, definiciones y un procedimiento cuyo propdsito es investigar y
sancionar cualquier forma de acoso sexual, violencia y discriminacidn de género dentro de nuestra
institucion, promoviendo una cultura institucional basada en el respeto, la inclusiéon y una educacion
no sexista en el Centro de Formacién Técnica ASISTE.

2.-Ambito de Aplicacién

Este Protocolo aplica a todos los hechos o situaciones que se enmarquen en actividades organizadas
o desarrolladas por el CFT ASISTE, o por cualquiera de sus miembros ya sean estos estudiantes,
docentes, colaboradores, administrativos, practicantes y personal externo que preste servicios en
la institucién. El protocolo también se aplica a todas las actividades académicas, extracurriculares y
administrativas que se desarrollen en modalidad presencial, virtual o mixta.

3.-Definiciones

e Acoso sexual: Cualquier comportamiento de naturaleza sexual indeseado y ofensivo sea
verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, que tenga el propdsito o el efecto
de atentar contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o
integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o
humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones
materiales o rendimiento laboral o académico, con independencia de si tal comportamiento
o situacion es aislado o reiterado

e Violencia de género: Toda violencia que ocurra una Unica vez o de forma reiterada, basada
en la pertenencia a un sexo o género, que tenga como objetivo o resultado causar dafio o
sufrimiento fisico, psicoldgico, sexual o econdmico, incluyendo el maltrato psicoldgico, las
amenazas, la coaccidn o la privacion arbitraria de la libertad.

e Discriminacion de género: Toda distincién, exclusién o restriccion basada en el género que
tenga como objetivo o resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio
de los derechos y libertades fundamentales de las personas.
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e No sexista: Se refiere a la ausencia de discriminacion basada en el sexo o género, y a la
promocién de la igualdad de oportunidades y trato entre hombres y mujeres.

e Inclusidn: Se refiere al proceso de asegurar que todas las personas, sin importar su sexo,
género, identidad de género, orientacion sexual, expresiéon de género, edad, etnia,
nacionalidad, religién, creencia, discapacidad u otra condicidn personal o social, tengan las
mismas oportunidades y puedan participar plenamente en la vida social, econdmica,
cultural y politica.

e Victima: Es la persona afectada por las conductas de acoso sexual, violencia o discriminacion
de género.

e Denunciado: Es la persona o personas presuntamente responsables de cometer las
conductas de acoso, discriminacién o violencia de género.

e Denunciante: Puede ser la victima o un tercero que haya presenciado o tengan
conocimiento de la ocurrencia de estas conductas.

4.- Principios que informan el procedimiento

e lgualdad y no discriminacion: Todas las personas tienen derecho a un trato igualitario y no
discriminatorio, sin distincion de sexo, género, identidad de género, orientacidon sexual,
expresion de género, edad, etnia, nacionalidad, religién, creencia, discapacidad u otra
condicidn personal o social.

e Dignidad y respeto: Todas las personas tienen derecho a ser tratadas con dignidad y
respeto, sin ser objeto de ninguln tipo de acoso, violencia o discriminacion.

e Proteccidn a las victimas: CFT ASISTE se compromete a proteger a las victimas de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género, proporcionandoles apoyo y acompafiamiento
durante todo el proceso de denuncia e investigacion.

e Debido proceso: El debido proceso se expresa en las demas definiciones de este capitulo,
se asegura un trato imparcial, con respeto a la presuncidn de inocencia, en el que existira la
bilateralidad de la audiencia, en el que las partes podran presentar sus probanzas y el
investigador resolvera en conformidad a las pruebas que tenga a su disposicidn las que
valorard segun las reglas de la sana critica.

e Presuncidn de Inocencia Consiste en que nadie puede ser tratado como culpable hasta que
se acredite su responsabilidad en los hechos.

® Prohibicién de revictimizacion Durante la investigacidn se evitara la exposicién reiterada e
injustificada del o la denunciante a instancias que busquen establecer la ocurrencia de los
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hechos materia de la investigacién y realizardn preferentemente entrevista video grabadas

e Confidencialidad: Se mantendra estricta reserva del procedimiento, se garantizara a ambas
partes que serdn oidas y puedan fundamentar sus dichos.

e Escrituracion: Todo el proceso de investigacién quedara por escrito, dejdndose constancia
de las acciones realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los
involucrados, de los testigos y las pruebas que pudieran aportar. Se garantiza el acceso de
las personas denunciantes y denunciadas a todas las piezas de la investigacion.

5.-Conductas que pueden constituir acoso sexual:

Los comportamientos descritos a continuacién son meramente ilustrativos y no revisten el caracter

de taxativos.

a. Comportamientos verbales:
Insinuaciones o comentarios sexuales no deseados.

Bromas o chistes de caracter sexual.

Amenazas o lenguaje intimidatorio de naturaleza sexual.

Comentarios sobre la apariencia fisica o la vida sexual de la persona.
Presiones para tener relaciones sexuales o realizar actos de naturaleza
sexual.

o Sonidos o gestos con connotacién sexual.

b. Comportamientos no verbales:

Miradas lascivas o gestos inapropiados.
Acercamientos fisicos no deseados.

Tocamientos o roces no consentidos.

Exhibicionismo o exposicidon de material pornografico.

c. Comportamientos telematicos/ virtuales:

Mensajes de texto, emails o lamadas con contenido sexual no
deseado.

Envio de imagenes o videos de caracter sexual sin consentimiento.

Acoso en redes sociales o plataformas online.
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6.-Conductas que pueden constituir violencia de género:

A continuacion, se categorizan los tipos de violencia y se exponen ejemplos no taxativos
Violencia fisica: Agresiones fisicas, golpes, empujones, pellizcos, etc.

e Violencia psicolégica: Insultos, humillaciones, amenazas, chantajes, etc.
e Violencia sexual: Abuso sexual, violacién, acoso sexual, etc.
e Violencia social: Aislamiento, exclusion, difamacién, etc.

7.-Conductas que pueden constituir discriminacién de género:

La discriminacion de género esta integrada por conductas que se pueden identificar como conductas
no inclusivas y conductas sexistas, las que a continuacidn se exponen de manera no taxativa:

a. Conductas no inclusivas:
e Lenguaje sexista o discriminatorio.

e Actitudes o comportamientos que perpetian estereotipos de género.

e Falta de respeto por la diversidad.

e Ignorar de forma deliberada y maliciosa el nombre social de una persona;
e Ignorar de forma deliberada y maliciosa el género de una persona;

e Creacion de un ambiente hostil o intimidatorio.

e Exclusion de personas o grupos por motivos de sus caracteristicas personales.

Conductas sexistas:
Comentarios o bromas sobre las mujeres o las personas LGBTIQ+ de cardcter ofensivo o
discriminatorio.

e Agredir fisica o psicolégicamente a una persona debido a su sexo, género, identidad u
orientacién sexual.

e Referirse en forma peyorativa al sexo, orientacion sexual, identidad o expresidn de género
de una persona.

e Realizar comentarios homofébicos, lesbofdbicos y transfébicos;
e Cosificacion de las mujeres o las personas LGBTIQ+.

e Minimizacion o ridiculizacion de las experiencias de las mujeres o las personas LGBTIQ+.
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e Acoso sexual o violencia de género.
e Discriminacion por motivos de género o identidad de género.

Es importante recordar que estas listas no son exhaustivas y que cualquier comportamiento que
tenga como objetivo humillar, discriminar o violentar a otra persona puede ser considerado como
una conducta no permitida en el marco de este protocolo.

8.- Orientacion y ayuda

CFT ASISTE dispondra de una Unidad de Apoyo Frente a Casos de Acoso Sexual, Violencia de Género,
discriminacion Arbitraria o Educacidn Sexista, cuyo encargado serd capacitado para escuchar las
preocupaciones de los estudiantes, ya sea en forma presencial o via telefénica. Sera el primer
recurso de orientaciéon sobre opciones, soportes y mecanismos de denuncia disponibles en CFT
ASISTE y fuera de él.

El profesional tendra la obligacion de guardar confidencialidad de la informacién recibida,
protegiendo la identidad e intimidad de denunciantes y denunciados.

El encargado guiara en el proceso al estudiante, desde la denuncia, en el caso de que la reciba,
colaborara en la gestidon de la obtencién de ayuda profesional que requieran los estudiantes
involucrados y recogera la solicitud de aplicacion de medidas preventivas y provisionales que
procedan, atendiendo sus inquietudes con prontitud y discrecién derivando tanto la denuncia como
la solicitud de aplicacion de medidas precautorias al encargado de la Unidad de Investigacion y
Sancion.

Los medios de contacto habilitados al efecto son:

e Teléfono: +56 22688 8588 / +56 99012 4369
e Correo electrdnico: emarinovic@cftasiste.cl

9.- Procedimiento de Investigacion y Sancion
La Denuncia

El procedimiento se inicia por la denuncia, que es la notificacidon verbal o escrita que realiza la
victima o un tercero, de que se ha cometido una conducta constitutiva de acoso sexual, violencia de
género o discriminacién de género, y que es presentada en alguno de los canales habilitados al
efecto.

Se recomienda a todas las personas que tengan conocimiento de alguna conducta que pueda ser
considerada como acoso sexual, violencia de género, discriminacidn arbitraria, conducta no
inclusiva o conducta sexista que lo denuncien a través de los canales establecidos en el protocolo.

Para dar curso a una denuncia presentada por un tercero, se requiere la ratificacion de la presunta
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victima, dentro de un plazo que no puede exceder de dos dias habiles. En caso de que la victima no
quiera ratificar la denuncia, o transcurrido dicho plazo, el encargado de la investigacion y sancion
debera archivarla.

Los estudiantes, ex estudiantes o colaboradores pueden presentar la denuncia:

A través del sitio web www.cftasiste.cl , pagina de inicio en la cual hay disponible un formulario que
indica “Haz tu denuncia aqui”.

La denuncia también podra ser presentada de forma presencial, telefénica o a través del correo
electrénico habilitado.

La denuncia escrita: Se recibird a través del Formulario web, el cual debera contener, en la medida
de lo posible la siguiente informacién:

1) Identificacidn del denunciante (Victima o tercero). En caso de que la denuncia haya sido
interpuesta por un tercero se debe individualizar a la victima

2) Tipo de denuncia (acoso sexual, violencia de género, discriminacién de género, no estoy
seguro).

3) Nombre completo del denunciado, en caso de conocerlo.

5) Cédula de identidad en caso de conocerlo.

6) Correo electrénico.

7) Teléfono.

8) Indicar vinculo con CFT ASISTE (estudiante, docente, colaborador).

9) Especificar la carrera que estudia o de la que es docente, en caso de corresponder.
10) Descripcién detallada de los antecedentes del hecho.

11) La fecha y firma del denunciante.

Si la denuncia es verbal, la persona que recibe la misma debe levantar un acta por escrito, en la que
se registraran todos los datos sefialados previamente, firmando quien denuncia y quien recibe la
denuncia.

Con todo aun cuando la denuncia no cuente con toda la informacidon requerida, la autoridad o quien
la haya recibido, debera entregar copia de ella al denunciante haciendo constar la fecha de su
recepcion y remitir los antecedentes al colaborador competente para que le de curso en
conformidad a este protocolo.
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Las denuncias andnimas no seran tramitadas.

Las denuncias verbales pueden ser presentadas ante cualquier autoridad o docente, los que tendran
la obligacion de levantar el acta mencionada y derivar en un maximo de dos dias al encargado de su
investigacion y sancion.

Recibida la denuncia, el encargado de su tramitacion la registrard en un sistema confidencial.

La denuncia puede ser desistida por escrito por la victima, esta accidon pondra fin a la investigacion
que se hubiera iniciado y a las medidas provisionales que se hubieran decretado. La denuncia
maliciosa sera susceptible de ser sancionada.

Investigacion y Sancién

Recibida la denuncia (verbal o escrita), el CFT ASISTE iniciard un proceso de investigacidn siguiendo
los siguientes pasos:

Dictard una resoluciéon de apertura de sumario, la cual contendra una individualizacion del
denunciante, la victima, el denunciado, la descripcion principal de los hechos y la identificacién de
la persona que actuard como Fiscal encargado de la investigacidn. Esta resolucion debera ser
notificada a las partes, en forma personal o por correo electrénico, del inicio de un procedimiento
de investigacidén por acoso sexual, discriminacion o violencia de género vy fijara de inmediato las
fechas de citacidn para oir a las partes involucradas para que puedan aportar pruebas que sustenten
sus dichos.

El plazo para llevar a cabo la investigacion sera de un maximo de 20 dias habiles administrativos,
contados desde la notificacion de la resolucidn que inicia la investigacion. Este plazo no contempla
los términos establecidos para la interposicion y tramitacién del recurso de apelacion Este plazo
podra ademas prorrogarse por resolucién fundada por un tiempo prudencial que no podra exceder
de 20 dias corridos.

En el caso que se reciba una denuncia por acoso sexual en contra de un/a trabajador/a, la institucién
puede optar entre hacer directamente una investigacion interna o, dentro de los 5 dias siguientes a
la recepcion de la denuncia, derivarla a la Inspeccién del Trabajo.

Medidas Precautorias

El investigador o fiscal, conforme a la gravedad de los antecedentes iniciales, podra aplicar medidas
precautorias dirigidas a proteger a la victima y a minimizar los impactos del acoso sexual, violencia
y discriminacidn de género durante la investigacion. Las medidas precautorias podran ser aplicadas
separada o conjuntamente a partir de la recepcion de la denuncia y en cualquier momento de la
tramitacién del procedimiento de investigacidon. Las medidas precautorias seran determinadas en

conformidad y proporcionalidad a la gravedad de la acusacidn y las caracteristicas particulares del
caso, a modo ejemplar se establecen alternativas aplicables a estudiantes por una parte y a
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colaboradores por otra.

Respecto a estudiantes:

a. Cambio de jornada, modalidad y/o asignatura, por la duracién de la investigacion de la persona
denunciada;

b. Interrupcidén anticipada de una o mads asignaturas sin quedar reprobado;
c. Justificacidon de inasistencias;

d. Flexibilizacién para rendicion de evaluaciones.

e. Prohibicién de contacto entre las partes

Respecto a quienes trabajan en ASISTE:

a. La separacién de los espacios fisicos de los involucrados en el caso;

b. La redistribucion del tiempo de jornada, o la reubicacién de una de las partes, atendida las
posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo;

c. La suspensidn de funciones del prestador de servicios solo cuando sea indispensable y las demas
medidas previstas en la norma, no resulten aplicables.

d. Prohibicién de contacto entre las partes involucradas.

Se buscara que las medidas adoptadas afecten en la menor medida posible el normal desarrollo y
progresion de las actividades académicas de los estudiantes afectados.

Etapas

El procedimiento, que serd siempre reservado, estara divido en dos etapas: i) de investigacion v, ii)
de discusion y resolucidn, en las que se deberan respetar los principios que informan el
procedimiento.

i. Investigacion

El investigador o Fiscal, es el encargado de la Unidad de Investigacidén y Sancién, debera proceder
con absoluta rectitud e imparcialidad en el esclarecimiento de los hechos, investigando con igual
celo tanto las circunstancias que establezcan la responsabilidad del denunciado, como también
aquellas que la eximan o atenuen.

Debera conducir el procedimiento hasta su total conclusién, teniendo para ellos amplias facultades
de investigar, debiendo todos los miembros de la comunidad educativa del CFT prestarle toda la
colaboracién necesaria para el desempeiio de sus funciones.

Como primera gestion citara a las partes a declarar en la fecha en que se haya fijado en la resolucién
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o fijando una nueva si alguno de los intervinientes manifestaran la imposibilidad de concurrir en la
fecha determinada.

Ante antecedentes graves podra aplicar medidas precautorias que ya fueron sefialadas.

Recibidas las declaraciones, formulard cargos o sobreseera al denunciado si estima que la denuncia
carece de mérito suficiente, todo a través de la dictacién de la resolucién pertinente.

ii. Discusion y Resolucién

Si formula cargos surge la etapa de discusidn, en la que las partes formulan sus alegaciones,
defensas y probanzas, durante un término probatorio que no sera superior a 10 dias corridos.

Una vez finalizado el plazo, el investigador o fiscal resuelve y si estima que se acreditaron los hechos
denunciados aplicara de la respectiva sancion, en conformidad a la falta.

Resolucion

Debera contener:

1. La individualizacién de los intervinientes;

2. Una relacién detallada de los hechos investigados;

3. Los medios de prueba que han permitido formar conviccién

4. La participacidn y grado de responsabilidad que corresponda a la persona denunciada, con
indicacion de las eventuales circunstancias modificatorias de responsabilidad; y,

5. La decisidon de absolver o aplicar una sancién a la persona denunciada, la que debera ser
fundada, debiendo apreciar las pruebas y antecedentes del proceso investigativo en conciencia.

Sanciones:

La sancidn disciplinaria dependera de la infraccion de que se trate, de su gravedad, de las
circunstancias, del mayor o menor grado de participacion y/o responsabilidad en los hechos, de la
colaboracion con el esclarecimiento de los hechos, del dafio patrimonial y/o moral que causare a
terceros, del celo con que se haya tratado de reparar el mal causado, de la naturaleza del vinculo
contractual o la calidad del infractor, como asimismo de los antecedentes disciplinarios y
académicos del estudiante. La concurrencia de las situaciones antes indicadas sera apreciada en
conciencia por la autoridad que aplique la sancion.

Toda sancién disciplinaria provocara la pérdida de derechos, calidades y beneficios accesorios al
estado de estudiante.
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En virtud de lo anterior es posible distinguir las siguientes sanciones dependiendo de quién sea el
denunciado

A. Si el infractor es estudiante:

1.- Amonestacion verbal.

2.- Amonestacidn por escrito.

3.- Suspension de calidad de alumno regular por uno o mas periodos
académicos; 4.- Expulsion de CFT ASISTE

B. Si el infractor es ex-estudiante :

1.- Pérdida de los beneficios ofrecidos u otorgados por CFT ASISTE, en atencién a su calidad
de alumno;

2.- Prohibiciéon de ingreso a CFT ASISTE.

3.- Prohibicién de participar en actividades organizadas por CFT ASISTE.

C. Si el infractor es un administrativo o docente:

1.- Amonestacion verbal.

2.- Amonestacion por escrito.

3.- Traslado de puesto de trabajo, en conformidad al articulo 12 del Cédigo del
Trabajo. 4.- Descuento de hasta un 25% de la remuneracion diaria del sancionado.

5.- Terminacion de contrato de trabajo sin derecho a indemnizacidn, en conformidad al
articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

6.- Revocacion de la jerarquia que se le hubiera otorgado en conformidad a la reglamentacion
existente en CFT ASISTE.

7.- Entrega de antecedentes a la inspeccidn del trabajo respectivamente.

D. Si el infractor es un prestador de servicios:
1. Se le informara de los resultados de la investigacion

2. Podra darse término anticipado al contrato de prestacion de servicios por incumpliendo
de las obligaciones emanadas del mismo en caso de existir.

3. Desvinculacion de las actividades realizadas para estudiantes de CFT ASISTE y/o
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revocacion de la jerarquia que se le hubiera otorgado en conformidad a la reglamentacion
existente en la institucién.

E. Sanciones o medidas accesorias: Dependiendo de la naturaleza del vinculo contractual
o de la calidad del infractor, las sanciones o medidas anteriores podran ir aparejadas de:

1.- Matricula condicional por uno o mds periodos académicos.

2.- La expulsién del estudiante en la medida de que se acredite y sancione a un estudiante
gue vuelva a incurrir en hechos, actos u omisiones que importen una infraccién a la
reglamentacion CFT ASISTE vigente, y que esto conste en resolucién sancionatoria
ejecutoriada.

3.- Imposibilidad de postular y ocupar cargos de representacién estudiantil.

4.- Inhabilidad para realizar ayudantias, o para participar en intercambios, pasantias,
eventos deportivos, trabajos voluntarios, misiones u otros, organizados o patrocinados por
CFT ASISTE.

5.- Pérdida de beneficios econdmicos otorgados por CFT ASISTE (becas, descuentos, premios u
otros).

6.- Inhabilidad para ocupar cargos directivos o ser miembro de los Consejos de Facultad;

7.- Imposibilidad temporal para postular a becas de capacitacion o perfeccionamiento
otorgadas por CFT ASISTE, o la pérdida de las mismas;

* Ante hechos cometidos por un prestador de servicios externo (contratista, subcontratista o
dependientes de éstos), les seran aplicables las medidas o efectos que contemplen los convenios,
contratos o normativa que regulen su relacién directa o indirecta con CFT ASISTE.

Agravantes y Atenuantes
Serdn consideradas atenuantes en la determinacién de la sancion:
a. Los intentos de reparacidn por parte del denunciado hacia la parte afectada;

b. Las disculpas publicas o privadas;
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c. Haberse auto-denunciado;

d. Colaborar activamente con la investigacion

Seran consideradas agravantes en la determinacion de la sancion:

a. El haber obrado con alevosia;

b. Realizar la accién por precio o recompensa;

¢. Cometer la accion con intencidn de causar un perjuicio en la parte afectada;
d. Utilizar una posicidn de poder,

e. Haber sido sancionado anteriormente por un procedimiento disciplinario del caracter que se
investiga;

f. Ejercer represalias contra la persona denunciante o afectada.

g. Amenazar o coaccionar a la victima a no denunciar o retirar una denuncia ya formulada.

h. Haber actuado en grupo.

i. Haber dado publicidad, por cualquier medio y de cualquier forma, a la conducta sancionada.
Medidas de Reparacion

Para satisfacer la necesidad de reparar el dafio causado a la victima una vez se sancione a la parte
denunciada, el informe y la resolucién final también puede establecer medidas de reparacién, las
cuales seran aplicadas por el Encargado de la Unidad de Investigacidon y Sancién. Son medidas de
reparacion:

a. El acompafamiento psicoldgico reparativo;

b. Disculpas publicas o privadas por parte del sancionado;

c. Cambio de modalidad o seccién de la victima.
Impugnacion

Contra laresolucidn de término de la investigacion, procedera el recurso de apelacién, el que debera
interponerse dentro del plazo de siete dias corridos contados desde su notificacion. La apelaciéon
serd conocida y resuelta por la Rectora. La apelacion deberda presentarse por escrito y
fundadamente, acompafiando la documentacidon y demds antecedentes que, a juicio del recurrente,
se omitieron o no fueron debidamente considerados en el analisis de su situaciéon o durante la
investigacion.
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La Rectora, que conozca la apelacidn apreciara las pruebas y demds antecedentes en conciencia, y
para resolver tendra un plazo no fatal de siete dias corridos, contados desde la fecha de
presentacién de la apelacién. La Resolucién que se dicte sobre la apelacién serd notificada por el
investigador personalmente o mediante correo electrénico y respecto de ella no cabra recurso
alguno.

Sin perjuicio de las normas de procedimiento expuestas precedentemente, si los hechos
denunciados se encontraban, a juicio del investigador, suficientemente acreditados, podrd dictar
inmediatamente la resolucién de término sancionatoria, previa audiencia de la persona denunciada.
En todos los casos en que tanto la victima como la persona denunciada sean trabajadores, el
investigador deberd ademas proceder de conformidad a lo dispuesto en el Titulo IV del Cédigo del
Trabajo, sobre la “Investigacién y Sancidn del Acoso Sexual”, en todo aquello que sea pertinente.

10.- Seguimiento y Evaluacién

El CFT ASISTE realizara un seguimiento y evaluacion periddica de la implementacion del presente
protocolo para asegurar su eficacia y realizar los ajustes necesarios. Se recopilaran datos y se
elaborardn informes que serdn presentados a la comunidad educativa y a las autoridades
pertinentes, para que participen en el disefio y generacién de las modificaciones y actualizaciones
gue requiera el presente protocolo.

11.- Medidas de Acompafiamiento El CFT ASISTE brindard contencion a las victimas de acoso sexual,
violencia de género o discriminacién de género, garantizando su seguridad y bienestar. Se ofreceran
los siguientes servicios de apoyo:

Acompafiamiento psicoldgico: Se brindard acompafiamiento psicoldgico a las victimas para que
puedan superar el trauma y seguir con el objetivo de:

Darles contencioén.

Brindarles herramientas para afrontar las emociones y el impacto psicoldgico del acoso, la
violencia o la discriminacion.

Fortalecer su autoestima y capacidad de resiliencia.

Prevenir la re victimizacion.

Esta funcion la realizard el encargado de la Unidad de Apoyo Frente a Casos de Acoso Sexual,
Discriminacion y Violencia de Género.

Orientacion juridica: Se brindara orientacion juridica gratuita a las victimas, informandoles sobre sus
derechos y las opciones legales disponibles para protegerse y buscar justicia. Se le acompafiara a
requerimiento de la supuesta victima en el proceso de denuncia formal, ante los organos
jurisdiccionales en el evento de que no haya deducido denuncia interna o una vez que haya resolucién
ejecutoriada sobre el proceso disciplinario interno.
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Lo anterior, sin perjuicio de los convenios que la institucion pueda desarrollar con entidades externas,
tanto para brindar apoyos juridicos, sociales o médicos.

11.- Revision y Actualizacion

Este protocolo sera revisado y actualizado periddicamente para asegurar su vigencia y adecuacién
a las normativas legales y a las necesidades de la comunidad educativa. Las actualizaciones seran
comunicadas a todos los miembros de la comunidad educativa.

12.- Difusion

El presente protocolo serd difundido ampliamente entre todos los miembros de la comunidad
educativa del CFT ASISTE a través de los canales de comunicacién institucionales, incluyendo el sitio
web, las redes sociales y las reuniones informativas.

13.- Compromiso Institucional

El CFT ASISTE reafirma su compromiso con la prevencidn y erradicacion del acoso sexual, la violencia
de género y la discriminacién de género, asi como con la promocion de la inclusién y la educacion
no sexista. Invitamos a todos los miembros de nuestra comunidad educativa a sumarse a este
esfuerzo y a contribuir activamente a la creacién de un ambiente educativo seguro, respetuoso e
inclusivo.

Es importante destacar que todas las victimas de acoso sexual, violencia de género o discriminacion
de género tienen derecho a recibir estos servicios de apoyo de manera gratuita, confidencial y
segura.
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